
 
 

No. 018/CJ-MKT/VI/2023                 Jakarta, 22 Juni 2023 
 
Kepada Yth, 
Pelanggan CitoXpress 
di tempat 
 
Perihal  : Pelayanan CitoXpress Menjelang Libur Idul Adha 1444 H (Tahun 2023) 
 
Dengan hormat, 
Sebelumnya kami ucapkan terima kasih atas kepercayaan Bapak/Ibu dalam menggunakan layanan 
CitoXpress selama ini. 
 
Sehubungan dengan perihal tersebut di atas, dengan mengacu pada keputusan bersama Menteri 
Agama, Menteri Ketenagakerjaan dan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi 
Birokrasi (PANRB) dan Revisi terakhir atas SKB 3 Menteri tersebut, berikut kami sampaikan pola 
layanan CitoXpress menjelang Idul Adha 2023  : 

Tanggal Hari Uraian Keterangan 
27 Juni 2023 Selasa Operasional Normal Cito melakukan kegiatan operasional 
28 Juni 2023 
29 Juni 2023 
30 Juni 2023 

Rabu  
Kamis 
Jumat 

Libur (Cuti Bersama) 
Idul Adha 1444 H (2023) 
Libur (Cuti Bersama) 

SKB 3 Menteri terkait Cuti Bersama Idul 
Adha 1444 H (2023) 

3 Juli 2023 Senin Operasional Normal Cito melakukan kegiatan operasional 
Untuk kiriman yang diminta sampai sebelum Libur Idul Adha, maka ditentukan sebagai berikut : 
1. Service Normal/Reguler, jadwal pick up terakhir di tanggal 23 Juni 2023. 
2. Service Urgent, jadwal pick up terakhir di tanggal 26 Juni 2023. 
3. Service Top Urgent, jadwal pick up terakhir di tanggal 26 Juni 2023. 
4. Service Darat, pick up sesuai jadwal hari Kerja pada table di atas. 
 

Kami berharap semua kebutuhan pelanggan terkait layanan dari CitoXpress dapat kami penuhi secara 
optimal dalam masa menjelang dan sesudah Idul Adha 1444 H ini. Atas perhatian dan kerja sama yang 
baik selama ini kami ucapkan terima kasih. 
 
Hormat kami, 

 
Agung Winarto 
Marketing Manager 


